
Ejercicio Fecha de inicio del periodo que se informa Fecha de término del periodo que se informa Denominación del servicio Tipo de servicio (catálogo) Tipo de usuario y/o población objetivo Descripción del objetivo del servicio Modalidad del servicio Requisitos para obtener el servicio Documentos requeridos, en su caso Hipervínculo a los formatos respectivo(s) publicado(s) en medio oficial Tiempo de respuesta
Área en la que se proporciona el servicio y los datos de contacto 

Tabla_514360
Costo, en su caso especificar que es gratuito Sustento legal para su cobro Lugares donde se efectúa el pago Fundamento jurídico-administrativo del servicio Derechos del usuario ante la negativa o la falta

Lugar para reportar presuntas anomalias 
Tabla_514352

Hipervínculo información adicional del servicio Hipervínculo al catálogo, manual o sistemas Área(s) responsable(s) que genera(n), posee(n), publica(n) y actualizan la información Fecha de validación Fecha de actualización Nota

2019 01/01/2019 31/03/2019 Público Directo Habitantes 

Atención a las quejas sobre los sque 
presenta la ciudadania sobre 

Establecimientos Mercantiles, 
Industriales y de Servicio.

Presencial
Nombre y domiiclio del 

establecimiento,asi como motivo 
de la Queja.

1. Queja por escrito dirigida a la 
Directora de Inspección y Vigilancia, 

señalando el motivo, 
establecimiento y ubicación o 

llamada al servicio 072, sistema 
SISAC o en su caso via telefonica 

directa a la Dirección de Inspección 
y Vigilancia 

http://www.morelia.gob.mx/tramites/denuncia-ciudadana/ 5 A 10 Días 1 Tramites Gratuitos
Articulo 12, Fracc. XIX, del Reglamento de 

establecimientos  Mercantiles, Industriales y de 
Servicio.

Acudir a la Contraloria Municipal 1 Secretaria del H. Ayuntamiento 11/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
REGISTRO DE 

PROVEEDORES Y 
CONTRATISTAS

Directo PROVEEDORES Y CONTRATISTAS
REGISTRO DE PROVEEDORES Y 

CONTRATISTAS

REGISTRO DE 
PROVEEDORES Y 
CONTRATISTAS

PAGO DE INSCRIPCION ANUAL,
2 CEDULA DE INSCRIPCIÓN Y/O 

ACTUALIZACION
MUNICIPAL,

3 LICENCIA MUNICIPAL,
Actualizada (año 2019) 

4 ULTIMA DECLARACIÓN DE 
IMPUESTOS SAT,

5 IDENTIFICACIÓN OFICIAL 
ACTUALIZADA,

6 FORMATO DE INSCRIPCIÓN EN EL 
RFC,

7 REGISTRO PATRONAL IMSS,
8 ACTA CONSTITUTIVA (PERSONA 

MORAL),

1 DÍA 2
$785.00 período (Enero-dic. 2019) presentar 

ficha de deposito original
BANCO AFIRME 2

http://www.morelia.gob.mx/tramites/inscri
pcion-al-padron-de-proveedores/

DIRECCIÓN COMITÉ DE ADJUDICACION DE OBRA PUBLICA Y ADQUISICIONES 12/04/2019 31/03/2019

2019 01/01/2019 31/03/2019
PRESTADOR DE SERVICIO 
SOCIAL Y/O PRACTICAS 

PROFESIONALES
Directo

ESTUDIANTES DE NIVEL MEDIA 
SUPERIOR Y SUPERIOR

LIBERACIÓN DE SERVCIO SOCIAL, Y 
PRACTICAS PROFESIONALES

LIBERACIÓN DE 
SERVCIO SOCIAL, Y 

PRACTICAS 
PROFESIONALES

2 Fotografías infantil de frente, 2 
Copias del acta de nacimiento,                         

Original y copia de Constancia de 
Estudios,                           Carta de 

autorización de  la Institución 
Educativa,               2 Copias del 

Acta de Nacimiento,                               
1 Copia de CURP,                                 

1 Copia Credencial de Elector

2 DÍAS 3 GRATUITO 3 DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019

Poda de pasto, poda de 
arbustos y ramas bajas, 

limpieza del producto de 
la poda

Directo Población en general
Mejoramiento de la Imagen Urbana 

de las áreas verdes
Presencial Ser el propietario del área verde

Solicitud ciudadana vía escrita y por 
plataforma 072, pago del servicios 

de acuerdo a la Ley de Ingresos 

3 días para recibir 
visita de supervisión 

y revisión de los 
trabajos a realizar; 
recibido el pago del 
entero se programa 

en 3 días

62
Variable de acuerdo a la Ley de Ingresos 

vigente
Ley de Ingresos

Av. Leandro Valle #50 Col. Nicolás 
Bravo C.P.58147, Morelia, 

Michoacán
México,58149. Circuito Minzita, 

495A Manantial del Obispo, 
Morelia, Michoacán

México. Av. La Paz S/N C.P. 
58030, Morelia, Michoacán, 

México,58030. Calz. La Huerta 
No. 2112 A Frac. Cosmos

Morelia, Michoacán
México. Av. Lázaro Cárdenas 

#2998 Col. Chapultepec Norte 
C.P. 

Morelia, Michoacán
México,58260

Ley de Ingresos 2019, Capitulo VIII, Artículo 27, 
Sección IV, apartado A)

Nueva solicitud/Queja ante la Dirección por 
escrito.

62 Secretaría de Servicios Públicos 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019

Poda ornamental de árbol 
o por sus condiciones 

físicas de árbol requieran 
de poda

Directo Población en general

Mejoramiento de la Imagen Urbana 
de las áreas verdes y prevención de 
accidentes provocados por caída de 

ramas

Presencial
Ser el propietario del árbol (se 

encuentre frente a su banqueta o 
dentro de su propiedad).

Solicitud ciudadana vía escrita y por 
plataforma 072, Dictamen técnico 

autorizado en positivo de la 
Dirección de Medio Ambiente 

cuando se trate de podas mayores 
al 30% de la copa del árbol, pago 

del servicios de acuerdo a la Ley de 
Ingresos 

3 días para recibir 
visita de supervisión 

y revisión de los 
trabajos a realizar; 
recibido el pago del 
entero se programa 

en 3 días

62
Variable de acuerdo a la Ley de Ingresos 

vigente
Ley de Ingresos

Av. Leandro Valle #50 Col. Nicolás 
Bravo C.P.58147, Morelia, 

Michoacán
México,58149. Circuito Minzita, 

495A Manantial del Obispo, 
Morelia, Michoacán

México. Av. La Paz S/N C.P. 
58030, Morelia, Michoacán, 

México,58030. Calz. La Huerta 
No. 2112 A Frac. Cosmos

Morelia, Michoacán
México. Av. Lázaro Cárdenas 

#2998 Col. Chapultepec Norte 
C.P. 

Morelia, Michoacán
México,58260

Ley de Ingresos 2019, Capitulo VIII, Artículo 27, 
Sección II

Nueva solicitud/Queja ante la Dirección por 
escrito.

62 Secretaría de Servicios Públicos 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019 Retiro de árboles caídos Directo Población en general
Seguridad de las áreas afectadas 

por la caída de árboles
Presencial

Ser el propietario del árbol (se 
encuentre frente a su banqueta o 

dentro de su propiedad).
Ninguno

3 días para recibir 
visita de supervisión 

y revisión de los 
trabajos a realizar; 
recibido el pago del 
entero se programa 

en 3 días

62
Variable de acuerdo a la Ley de Ingresos 

vigente
Ley de Ingresos

Av. Leandro Valle #50 Col. Nicolás 
Bravo C.P.58147, Morelia, 

Michoacán
México,58149. Circuito Minzita, 

495A Manantial del Obispo, 
Morelia, Michoacán

México. Av. La Paz S/N C.P. 
58030, Morelia, Michoacán, 

México,58030. Calz. La Huerta 
No. 2112 A Frac. Cosmos

Morelia, Michoacán
México. Av. Lázaro Cárdenas 

#2998 Col. Chapultepec Norte 
C.P. 

Morelia, Michoacán
México,58260

Nueva solicitud/Queja ante la Dirección por 
escrito.

62 Secretaría de Servicios Públicos 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Derribo de árboles 
peligrosos en la vía 

pública
Directo Población en general

Prevención de accidentes por 
posible caída de árboles en 

inminente riesgo de caída del 
mismo

Presencial Ninguno Ninguno Inmediato 62
Variable de acuerdo a la Ley de Ingresos 

vigente
Ley de Ingresos

Av. Leandro Valle #50 Col. Nicolás 
Bravo C.P.58147, Morelia, 

Michoacán
México,58149. Circuito Minzita, 

495A Manantial del Obispo, 
Morelia, Michoacán

México. Av. La Paz S/N C.P. 
58030, Morelia, Michoacán, 

México,58030. Calz. La Huerta 
No. 2112 A Frac. Cosmos

Morelia, Michoacán
México. Av. Lázaro Cárdenas 

#2998 Col. Chapultepec Norte 
C.P. 

Morelia, Michoacán
México,58260

Ley de Ingresos 2019, Capitulo VIII, Artículo 27, 
Sección V

Nueva solicitud/Queja ante la Dirección por 
escrito.

62 Secretaría de Servicios Públicos 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019 Derribo de árboles Directo Población en general
Derribo de árboles dictaminados 

por la Dirección de Medio Ambiente
Presencial

Ser el propietario del árbol se 
encuentre frente a su banqueta o 
dentro de su propiedad y pago de 

servicio de acuerdo a la Ley de 
Ingresos 2019.

Dictamen Técnico de Medio, 
ambiente, recibo de pago por 

servicio

4 días para recibir 
visita de supervisión 

y revisión de los 
trabajos a realizar; 
recibido el pago del 
entero se programa 

en 3 días

62
Variable de acuerdo a la Ley de Ingresos 

vigente
Ley de Ingresos

Av. Leandro Valle #50 Col. Nicolás 
Bravo C.P.58147, Morelia, 

Michoacán
México,58149. Circuito Minzita, 

495A Manantial del Obispo, 
Morelia, Michoacán

México. Av. La Paz S/N C.P. 
58030, Morelia, Michoacán, 

México,58030. Calz. La Huerta 
No. 2112 A Frac. Cosmos

Morelia, Michoacán
México. Av. Lázaro Cárdenas 

#2998 Col. Chapultepec Norte 
C.P. 

Morelia, Michoacán
México,58260

Ley de Ingresos 2019, Capitulo VIII, Artículo 27, 
Sección V

Nueva solicitud/Queja ante la Dirección por 
escrito.

62 Secretaría de Servicios Públicos 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Lavado y mantenimiento 

de las fuentes públicos del 
Municipio

Directo Población en general
Mantenimiento General de las 
fuentes públicas del Municipio

Presencial Ninguno Ninguno

3 días para recibir 
visita de supervisión 

y revisión de los 
trabajos a realizar; 
recibido el pago del 
entero se programa 

en 3 días

62
Variable de acuerdo a la Ley de Ingresos 

vigente
Ley de Ingresos

Av. Leandro Valle #50 Col. Nicolás 
Bravo C.P.58147, Morelia, 

Michoacán
México,58149. Circuito Minzita, 

495A Manantial del Obispo, 
Morelia, Michoacán

México. Av. La Paz S/N C.P. 
58030, Morelia, Michoacán, 

México,58030. Calz. La Huerta 
No. 2112 A Frac. Cosmos

Morelia, Michoacán
México. Av. Lázaro Cárdenas 

#2998 Col. Chapultepec Norte 
C.P. 

Morelia, Michoacán
México,58260

Nueva solicitud/Queja ante la Dirección por 
escrito.

62 Secretaría de Servicios Públicos 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Recolección del producto 

de la poda
Directo Población en general

Retiro de basura producto de podas 
para su disposición final

Presencial Ser el propietario del área verde
Solicitud ciudadana vía escrita y por 
plataforma 072, pago del servicios 

de acuerdo a la Ley de Ingresos 

3 días para recibir 
visita de supervisión 

y revisión de los 
trabajos a realizar; 
recibido el pago del 
entero se programa 

en 3 días

62
Variable de acuerdo a la Ley de Ingresos 

vigente
Ley de Ingresos

Av. Leandro Valle #50 Col. Nicolás 
Bravo C.P.58147, Morelia, 

Michoacán
México,58149. Circuito Minzita, 

495A Manantial del Obispo, 
Morelia, Michoacán

México. Av. La Paz S/N C.P. 
58030, Morelia, Michoacán, 

México,58030. Calz. La Huerta 
No. 2112 A Frac. Cosmos

Morelia, Michoacán
México. Av. Lázaro Cárdenas 

#2998 Col. Chapultepec Norte 
C.P. 

Morelia, Michoacán
México,58260

Nueva solicitud/Queja ante la Dirección por 
escrito.

62 Secretaría de Servicios Públicos 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Venta de planta 

ornamental
Directo Población en general

Venta a la ciudanía de planta 
ornamental de la producción 

excedente del Vivero Municipal
Presencial

Pago de la cantidad requerida de 
planta

Solicitud ciudadana vía escrita y por 
plataforma 072, pago del servicios 

de acuerdo a la Ley de Ingresos 
Inmediato 62

Variable de acuerdo a la Ley de Ingresos 
vigente

Ley de Ingresos

Av. Leandro Valle #50 Col. Nicolás 
Bravo C.P.58147, Morelia, 

Michoacán
México,58149. Circuito Minzita, 

495A Manantial del Obispo, 
Morelia, Michoacán

México. Av. La Paz S/N C.P. 
58030, Morelia, Michoacán, 

México,58030. Calz. La Huerta 
No. 2112 A Frac. Cosmos

Morelia, Michoacán
México. Av. Lázaro Cárdenas 

#2998 Col. Chapultepec Norte 
C.P. 

Morelia, Michoacán
México,58260

Ley de Ingresos 2019, Capitulo VIII, Artículo 27, 
Sección XII

Nueva solicitud/Queja ante la Dirección por 
escrito.

62 Secretaría de Servicios Públicos 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019 Venta de Composta Directo Población en general
Venta a la ciudadnía de Mejorador 

de suelos de la producción 
excedente del Centro de Composteo

Presencial
Pago de la cantidad requerida de 

Mejorador de suelos (composta) y 
calculo del trayecto de flete

Solicitud ciudadana vía escrita y por 
plataforma 072, pago del servicios 

de acuerdo a la Ley de Ingresos 
Inmediato 62

Variable de acuerdo a la Ley de Ingresos 
vigente

Ley de Ingresos

Av. Leandro Valle #50 Col. Nicolás 
Bravo C.P.58147, Morelia, 

Michoacán
México,58149. Circuito Minzita, 

495A Manantial del Obispo, 
Morelia, Michoacán

México. Av. La Paz S/N C.P. 
58030, Morelia, Michoacán, 

México,58030. Calz. La Huerta 
No. 2112 A Frac. Cosmos

Morelia, Michoacán
México. Av. Lázaro Cárdenas 

#2998 Col. Chapultepec Norte 
C.P. 

Morelia, Michoacán
México,58260

Ley de Ingresos 2019, Capitulo VIII, Artículo 27, 
Sección XI, APARTADO A)

Nueva solicitud/Queja ante la Dirección por 
escrito.

62 Secretaría de Servicios Públicos 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

H. Ayuntamiento de Morelia

Tabla Campos

TÍTULO NOMBRE CORTO DESCRIPCIÓN

Servicios ofrecidos Servicios ofrecidos

La información para dar a conocer los servicios públicos que presta el sujeto obligado, tanto de las 
actividades realizadas por la administración pública para satisfacer necesidades de la población, como 

las realizadas por los sujetos obligados que no formen parte de la Administración Pública, pero que 
involucren el uso de recursos públicos. Los servicios deben estar al alcance de la población sin 

necesidad de que el ésta los exija, como es el caso de los trámites.



2019 01/01/2019 31/03/2019 Servicio Cenadores Directo Población en general
Acceso a los Cenadores de Santa 

Cecilia
Presencial Pago de acceso a los cenadores

Solicitud ciudadana vía escrita y por 
plataforma 072, pago del servicios 

de acuerdo a la Ley de Ingresos 
Inmediato 62

Variable de acuerdo a la Ley de Ingresos 
vigente

Ley de Ingresos

Av. Leandro Valle #50 Col. Nicolás 
Bravo C.P.58147, Morelia, 

Michoacán
México,58149. Circuito Minzita, 

495A Manantial del Obispo, 
Morelia, Michoacán

México. Av. La Paz S/N C.P. 
58030, Morelia, Michoacán, 

México,58030. Calz. La Huerta 
No. 2112 A Frac. Cosmos

Morelia, Michoacán
México. Av. Lázaro Cárdenas 

#2998 Col. Chapultepec Norte 
C.P. 

Morelia, Michoacán
México,58260

Ley de Ingresos 2019, Capitulo VIII, Artículo 27, 
Sección VIII

Nueva solicitud/Queja ante la Dirección por 
escrito.

62 Secretaría de Servicios Públicos 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019 Reservación de Kiosko Directo Población en general
Apartado de kiosko de los 
Cenadores de Santa Cecilia

Presencial Disponibilidad del kiosko
Solicitud ciudadana vía escrita y por 
plataforma 072, pago del servicios 

de acuerdo a la Ley de Ingresos 
Inmediato 62

Variable de acuerdo a la Ley de Ingresos 
vigente

Ley de Ingresos

Av. Leandro Valle #50 Col. Nicolás 
Bravo C.P.58147, Morelia, 

Michoacán
México,58149. Circuito Minzita, 

495A Manantial del Obispo, 
Morelia, Michoacán

México. Av. La Paz S/N C.P. 
58030, Morelia, Michoacán, 

México,58030. Calz. La Huerta 
No. 2112 A Frac. Cosmos

Morelia, Michoacán
México. Av. Lázaro Cárdenas 

#2998 Col. Chapultepec Norte 
C.P. 

Morelia, Michoacán
México,58260

Ley de Ingresos 2019, Capitulo VIII, Artículo 27, 
Sección IX

Nueva solicitud/Queja ante la Dirección por 
escrito.

62 Secretaría de Servicios Públicos 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019 Uso de sanitarios Directo Población en general
Servicio de Sanitarios en la Plaza del 

Jardín Morelos
Presencial Pago de acceso a los sanitarios

Solicitud ciudadana vía escrita y por 
plataforma 072, pago del servicios 

de acuerdo a la Ley de Ingresos 
Inmediato 62

Variable de acuerdo a la Ley de Ingresos 
vigente

Ley de Ingresos

Av. Leandro Valle #50 Col. Nicolás 
Bravo C.P.58147, Morelia, 

Michoacán
México,58149. Circuito Minzita, 

495A Manantial del Obispo, 
Morelia, Michoacán

México. Av. La Paz S/N C.P. 
58030, Morelia, Michoacán, 

México,58030. Calz. La Huerta 
No. 2112 A Frac. Cosmos

Morelia, Michoacán
México. Av. Lázaro Cárdenas 

#2998 Col. Chapultepec Norte 
C.P. 

Morelia, Michoacán
México,58260

Ley de Ingresos 2019, Capitulo VIII, Artículo 27, 
Sección X

Nueva solicitud/Queja ante la Dirección por 
escrito.

62 Secretaría de Servicios Públicos 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019 Acarreo en Camión Directo Población en general
Transporte de Mejorador de suelos 

(composta) al domicilio inidcado 
por la compra de composta.

Presencial
Pago de la cantidad requerida de 

Mejorador de suelos (composta) y 
calculo del trayecto de flete

Solicitud ciudadana vía escrita y por 
plataforma 072, pago del servicios 

de acuerdo a la Ley de Ingresos 
Inmediato 62

Variable de acuerdo a la Ley de Ingresos 
vigente

Ley de Ingresos

Av. Leandro Valle #50 Col. Nicolás 
Bravo C.P.58147, Morelia, 

Michoacán
México,58149. Circuito Minzita, 

495A Manantial del Obispo, 
Morelia, Michoacán

México. Av. La Paz S/N C.P. 
58030, Morelia, Michoacán, 

México,58030. Calz. La Huerta 
No. 2112 A Frac. Cosmos

Morelia, Michoacán
México. Av. Lázaro Cárdenas 

#2998 Col. Chapultepec Norte 
C.P. 

Morelia, Michoacán
México,58260

Ley de Ingresos 2019, Capitulo VIII, Artículo 27, 
Sección XI, APARTADO B)

Nueva solicitud/Queja ante la Dirección por 
escrito.

62 Secretaría de Servicios Públicos 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
SERVICIO PUBLICO DE 

MERCADOS 
Directo POBLACIÓN EN GENERAL 

ADQUISICIÓN DE PRODUCTOS DE LA 
CANASTA BÁSICA 

PRESENCIAL NINGUNO NINGUNO 63 EL SERVICIO ES GRATUITO EL SERVICIO ES GRATUITO EL SERVICIO ES GRATUITO EL SERVICIO ES GRATUITO
QUEJA POR ESCRITO ANTE LA DIRECCIÓN DE 

MERCADOS
63 Secretaría de Servicios Públicos 12/04/2019 31/03/2019

No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
SERVICIO PUBLICO DE 

MERCADOS 
Directo POBLACIÓN EN GENERAL 

ADQUISICIÓN DE PRODUCTOS DE LA 
CANASTA BÁSICA 

PRESENCIAL NINGUNO NINGUNO 64 EL SERVICIO ES GRATUITO EL SERVICIO ES GRATUITO EL SERVICIO ES GRATUITO EL SERVICIO ES GRATUITO
QUEJA POR ESCRITO ANTE LA DIRECCIÓN DE 

MERCADOS
64 Secretaría de Servicios Públicos 12/04/2019 31/03/2019

No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
SERVICIO PUBLICO DE 

MERCADOS 
Directo POBLACIÓN EN GENERAL 

ADQUISICIÓN DE PRODUCTOS DE LA 
CANASTA BÁSICA 

PRESENCIAL NINGUNO NINGUNO 65 EL SERVICIO ES GRATUITO EL SERVICIO ES GRATUITO EL SERVICIO ES GRATUITO EL SERVICIO ES GRATUITO
QUEJA POR ESCRITO ANTE LA DIRECCIÓN DE 

MERCADOS
65 Secretaría de Servicios Públicos 12/04/2019 31/03/2019

No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
SERVICIO PUBLICO DE 

MERCADOS 
Directo POBLACIÓN EN GENERAL 

ADQUISICIÓN DE PRODUCTOS DE LA 
CANASTA BÁSICA 

PRESENCIAL NINGUNO NINGUNO 66 EL SERVICIO ES GRATUITO EL SERVICIO ES GRATUITO EL SERVICIO ES GRATUITO EL SERVICIO ES GRATUITO
QUEJA POR ESCRITO ANTE LA DIRECCIÓN DE 

MERCADOS
66 Secretaría de Servicios Públicos 12/04/2019 31/03/2019

No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
 Refrendar patentes de los 

socios de la Asociación 
Ganadera

Directo Ciudadanía General
Dar fe de la vigencia de los fierros o 

tatuajes para marcar el ganado
Presencial

Ser miembro de la Asociación 
Ganadera

Ninguno 72 horas 71 $18.38

Ley de Ingresos del 
Municipio de Morelia, 

Michoacán para el Ejercicio 
Fiscal 2019

Departamento de Rastro 
Municipal

Reglamento de la Administración Pública 
Municipal; Art. 44 Fracc. I

Presentar recurso de inconformidad 71 Dirección de Servicios Auxiliares 31/03/2019 09/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019 Dar de alta nuevos fierros Directo Ciudadanía General
Dar fe de los fierros o tatuajes para 

marcar el ganado
Presencial

Ser miembro de la Asociación 
Ganadera

Ninguno 72 Horas 72 $35.70

Ley de Ingresos del 
Municipio de Morelia, 

Michoacán para el Ejercicio 
Fiscal 2019

Departamento de Rastro 
Municipal

Reglamento de la Administración Pública 
Municipal; Art. 44 Fracc. I

Presentar recurso de inconformidad 72 Dirección de Servicios Auxiliares 31/03/2019 09/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019

Identificar, inspeccionar y 
revisar documentos del 

ganado que ingresa a 
sacrificar

Directo Ciudadanía General Verificar la procedencia del ganado Presencial
Factura; Guía de Transito; 

Certificado de tuberculosis y 
brucelosis; Certificado Sanitario

Factura; Guía de Transito; 
Certificado de tuberculosis y 

brucelosis; Certificado Sanitario
Inmediato 73

Vacuno $81.46; Porcino $37.87; Ovino o 
caprino: $18.38

Ley de Ingresos del 
Municipio de Morelia, 

Michoacán para el Ejercicio 
Fiscal 2019

Departamento de Rastro 
Municipal

Reglamento de la Administración Pública 
Municipal; Art. 44 Fracc. I

Presentar recurso de inconformidad 73 Dirección de Servicios Auxiliares 31/03/2019 09/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Servicio de inhumación en 
el Panteón Civil Municipal, 
El Durazno” y “El Vergel”

Directo Ciudadanía General Brindar el Servicio de Inhumación Presencial

1.Certificado de defunción
2.Orden de Inhumación

3.Copia del IFE del solicitante
En caso de tener título de 

perpetuidad adicional serán 3 
copias del IFE del Titular y el Titulo 

de perpetuidad.

1.Certificado de defunción
2.Orden de Inhumación

3.Copia del IFE del solicitante
En caso de tener título de 

perpetuidad adicional serán 3 
copias del IFE del Titular y el Titulo 

de perpetuidad.

Inmediato 75

a) Sepulcro $1,926.42
b) Gaveta mural $1,122.14

c) Inhumación $87.20
d) Construcción de bóveda $636.22

e) Reinstalación de lapida $68.84

Ley de Ingresos del 
Municipio de Morelia, 

Michoacán para el Ejercicio 
Fiscal 2019

Departamento de Panteones 
Municipales

Reglamento de la Administración Pública 
Municipal; Art. 44 Fracc. I

Presentar recurso de inconformidad 75 Dirección de Servicios Auxiliares 31/03/2019 09/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Servicio de cremación  en 
el Panteón Civil Municipal

Directo Ciudadanía General Brindar el Servicio de Cremación Presencial
1.Certificado de defunción

2.Orden de Cremación
3.Copia del IFE del solicitante

1.Certificado de defunción
2.Orden de Cremación

3.Copia del IFE del solicitante
Inmediato 76

a) Cuerpo entero $3,007.65
b) Restos áridos $1,721.14
d) Osario y nichos $448.62

e) Mantenimiento de áreas comunes 

Ley de Ingresos del 
Municipio de Morelia, 

Michoacán para el Ejercicio 
Fiscal 2019

Departamento de Panteones 
Municipales

Reglamento de la Administración Pública 
Municipal; Art. 44 Fracc. I

Presentar recurso de inconformidad 76 Dirección de Servicios Auxiliares 31/03/2019 09/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Servicio de exhumación y 

re inhumación
Directo Ciudadanía General Brindar el Servicio de Cremación Presencial

1.Copia del acta de defunción
2.Constancia de a donde se 

llevaran los restos
3.Copia del IFE del solicitante

1.Copia del acta de defunción
2.Constancia de a donde se llevaran 

los restos
3.Copia del IFE del solicitante

Inmediato 77
Exhumación y rehinumación

$1,065.94

Ley de Ingresos del 
Municipio de Morelia, 

Michoacán para el Ejercicio 
Fiscal 2019

Departamento de Panteones 
Municipales

Reglamento de la Administración Pública 
Municipal; Art. 44 Fracc. I

Presentar recurso de inconformidad 77 Dirección de Servicios Auxiliares 31/03/2019 09/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Actualización de Títulos 

de Perpetuidad
Directo Ciudadanía General

Actualización de Títulos de 
Perpetuidad

Presencial

Los  canjes de titular, podrán 
realizarse únicamente a familiares 

en primer grado ya sea en vida, 
por ausencia

1.Recibo de pago de los derechos
2. Original del título de 

perpetuidad
3.Copia del Identificación oficial

4.Cesión de derechos, disposición 
testamentaria o acta destacada 

expedida por notario acompañado 
del certificado negativo de 

testamento
5.Copia de identificación oficial de 

nuevo titular
6.Copio del acta de nacimiento del 

nuevo titular
7.Comprobante de domicilio

8. Copia del acta de defunción del 
titular

9. En caso de que, al fallecimiento 
del titular, éste se encuentre 

intestado, se deberá presentar la 
documentación legal 

correspondiente que acredite el 

1.Recibo de pago de los derechos
2. Original del título de perpetuidad

3.Copia del Identificación oficial
4.Cesión de derechos, disposición 
testamentaria o acta destacada 

expedida por notario acompañado 
del certificado negativo de 

testamento
5.Copia de identificación oficial de 

nuevo titular
6.Copio del acta de nacimiento del 

nuevo titular
7.Comprobante de domicilio

8. Copia del acta de defunción del 
titular

9. En caso de que, al fallecimiento 
del titular, éste se encuentre 

intestado, se deberá presentar la 
documentación legal 

correspondiente que acredite el 
parentesco

Inmediato 78
Canje $248.97

Canje de titular $1,314.88

Ley de Ingresos del 
Municipio de Morelia, 

Michoacán para el Ejercicio 
Fiscal 2019

Departamento de Panteones 
Municipales

Reglamento de la Administración Pública 
Municipal; Art. 44 Fracc. I

Presentar recurso de inconformidad 78 Dirección de Servicios Auxiliares 31/03/2019 09/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019 Localización de Tumbas Directo Ciudadanía General Localización de Tumbas Presencial
1. Recibo de pago de derechos

2. Nombre del último inhumado
3. Fecha de la última inhumación

1. Recibo de pago de derechos
2. Nombre del último inhumado
3. Fecha de la última inhumación

Inmediato 79 Localización de tumbas $45.90

Ley de Ingresos del 
Municipio de Morelia, 

Michoacán para el Ejercicio 
Fiscal 2019

Departamento de Panteones 
Municipales

Reglamento de la Administración Pública 
Municipal; Art. 44 Fracc. I

Presentar recurso de inconformidad 79 Dirección de Servicios Auxiliares 31/03/2019 09/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019

Recibir perros y gatos 
donados por sus 

propietarios, por no 
poderlos tener en su 

domicilio

Directo Ciudadanía General
Recibir perros y gatos donados por 
sus propietarios, por no poderlos 

tener en su domicilio
Presencial

Realizar la solicitud Centro de 
Atención Canina

Ninguno 3 días 80 Gratuito

Ley de Ingresos del 
Municipio de Morelia, 

Michoacán para el Ejercicio 
Fiscal 2019

Departamento del Centro de 
Atención Animal

Reglamento de la Administración Pública 
Municipal; Art. 44 Fracc. I

Presentar recurso de inconformidad 80 Dirección de Servicios Auxiliares 31/03/2019 09/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Capturar y retirar de la vía 

pública perros y gatos
Directo Ciudadanía General

Capturar y retirar de la vía pública 
perros y gatos

Presencial
Realizar la solicitud Centro de 

Atención Canina
Ninguno 3 días 81 Gratuito

Ley de Ingresos del 
Municipio de Morelia, 

Michoacán para el Ejercicio 
Fiscal 2019

Departamento del Centro de 
Atención Animal

Reglamento de la Administración Pública 
Municipal; Art. 44 Fracc. I

Presentar recurso de inconformidad 81 Dirección de Servicios Auxiliares 31/03/2019 09/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Atender quejas de la 

ciudadanía sobre caninos 
y felinos

Directo Ciudadanía General
Atender quejas de la ciudadanía 

sobre caninos y felinos
Presencial

Realizar la solicitud Centro de 
Atención Canina

Ninguno Inmediato 82 Gratuito

Ley de Ingresos del 
Municipio de Morelia, 

Michoacán para el Ejercicio 
Fiscal 2019

Departamento del Centro de 
Atención Animal

Reglamento de la Administración Pública 
Municipal; Art. 44 Fracc. I

Presentar recurso de inconformidad 82 Dirección de Servicios Auxiliares 31/03/2019 09/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Otorgar el servicio de 
cremación de perros y 

gatos
Directo Ciudadanía General

Otorgar el servicio de cremación de 
perros y gatos

Presencial
Realizar la solicitud Centro de 

Atención Canina
Ninguno Inmediato 83 $975.26

Ley de Ingresos del 
Municipio de Morelia, 

Michoacán para el Ejercicio 
Fiscal 2019

Departamento del Centro de 
Atención Animal

Reglamento de la Administración Pública 
Municipal; Art. 44 Fracc. I

Presentar recurso de inconformidad 83 Dirección de Servicios Auxiliares 31/03/2019 09/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Aplicar la vacuna 

antirrábica a perros y 
gatos

Directo Ciudadanía General
Aplicar la vacuna antirrábica a 

perros y gatos
Presencial

Realizar la solicitud Centro de 
Atención Canina

Ninguno Inmediato 84 Gratuito

Ley de Ingresos del 
Municipio de Morelia, 

Michoacán para el Ejercicio 
Fiscal 2019

Departamento del Centro de 
Atención Animal

Reglamento de la Administración Pública 
Municipal; Art. 44 Fracc. I

Presentar recurso de inconformidad 84 Dirección de Servicios Auxiliares 31/03/2019 09/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Resguardo de mascotas 

reportadas como 
agresoras 

Directo Ciudadanía General
Resguardo de mascotas reportadas 

como agresoras 
Presencial

Realizar la solicitud Centro de 
Atención Canina

Ninguno Inmediato 85 Devolución de perro agresor $361.47

Ley de Ingresos del 
Municipio de Morelia, 

Michoacán para el Ejercicio 
Fiscal 2019

Departamento del Centro de 
Atención Animal

Reglamento de la Administración Pública 
Municipal; Art. 44 Fracc. I

Presentar recurso de inconformidad 85 Dirección de Servicios Auxiliares 31/03/2019 09/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Esterilizar 

quirúrgicamente a perros 
y gatos

Directo Ciudadanía General
Esterilizar quirúrgicamente a perros 

y gatos
Presencial

Realizar la solicitud Centro de 
Atención Canina

Ninguno Inmediato 86 $255.87

Ley de Ingresos del 
Municipio de Morelia, 

Michoacán para el Ejercicio 
Fiscal 2019

Departamento del Centro de 
Atención Animal

Reglamento de la Administración Pública 
Municipal; Art. 44 Fracc. I

Presentar recurso de inconformidad 86 Dirección de Servicios Auxiliares 31/03/2019 09/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Otorgar consulta externa 

a mascotas
Directo Ciudadanía General

Otorgar consulta externa a 
mascotas

Presencial
Realizar la solicitud Centro de 

Atención Canina
Ninguno Inmediato 87 $68.84

Ley de Ingresos del 
Municipio de Morelia, 

Michoacán para el Ejercicio 
Fiscal 2019

Departamento del Centro de 
Atención Animal

Reglamento de la Administración Pública 
Municipal; Art. 44 Fracc. I

Presentar recurso de inconformidad 87 Dirección de Servicios Auxiliares 31/03/2019 09/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019 Cirugías Directo Ciudadanía General Cirugías Presencial
Realizar la solicitud Centro de 

Atención Canina
Ninguno Inmediato 88 $556.97

Ley de Ingresos del 
Municipio de Morelia, 

Michoacán para el Ejercicio 
Fiscal 2019

Departamento del Centro de 
Atención Animal

Reglamento de la Administración Pública 
Municipal; Art. 44 Fracc. I

Presentar recurso de inconformidad 88 Dirección de Servicios Auxiliares 31/03/2019 09/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Asesorar proyectos socio-

productivos.
Directo Grandes empresas

Generar un catalogo de incentivos 
para la atraccion de inversion

Personal y en línea Solicitud escrita Solicitud por escrito libre 1 a 15 días 89 Gratuito 
Bando de Gobierno y Reglamento de 

Organización de la Administracion Publica del 
Municipio de Morelia, Michoacan.

Se pueden ofrecer  alternativas 89 Secretaria de Fomento Economico 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Generar un catálogo de 

incentivos para la 
atracción de inversión.

Indirecto Grandes empresas

Generar un catalogo para ofertarlos 
a los posibles inversionistas 

interesados en el Municpio de 
Morelia

Personal y en línea Solicitud escrita Solicitud por escrito libre 1 a 15 días 90 Gratuito 
Bando de Gobierno y Reglamento de 

Organización de la Administracion Publica del 
Municipio de Morelia, Michoacan.

Se pueden ofrecer  alternativas 90 Secretaria de Fomento Economico 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019

Brindar asesoría a las 
distintas dependencias de 
la administración pública 

municipal  para la 
implementación de la 

mejora regulatoria en su 
áreas. 

Directo Dependencias municipales 

El impulso y la implementación de 
la Mejora Regulatoria para la 

simplificación de los trámites y 
servicios en cada una de las 

dependencias que conforman la 
administración municipal.

Personal Solicitud por escrito Solicitud por escrito 1 a 15 días 91 Gratuito 
Bando de Gobierno y Reglamento de 

Organización de la Administracion Publica del 
Municipio de Morelia, Michoacan.

Se pueden ofrecer  alternativas 91 Secretaria de Fomento Economico 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019

Generar planeación para 
el desarrollo a fin de 

impulsar el municipio 
como un destino de 

inversión.

Indirecto

Direcciones de la Secretaría de 
Fomento Económico , dependencias 
de la admnistración pública y sector 

empresarial y sociedad civil.

 Se realizará aportes a la planeación 
económica del territorio en 

conjunto del Instituto Municipal de 
Planeación a través de información 

para los distintos sectores de la 
sociedad.

Presencial Solicitud de parte, verbal o escrita Solicitud por escrito libre 1 a 15 días 92 Gratuito 
Bando de Gobierno y Reglamento de 

Organización de la Administracion Publica del 
Municipio de Morelia, Michoacan.

Se pueden ofrecer  alternativas 92 Secretaria de Fomento Economico 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.



2019 01/01/2019 31/03/2019
Generación de proyectos 

de investigación 
económica. 

Indirecto

Direcciones de la Secretaría de 
Fomento Económico , dependencias 
de la admnistración pública y sector 

empresarial y sociedad civil 

Se realizán investigaciones 
económicas a lo largo del año para 

generar un mapeo de los entes de la 
economía social con el objetivo de 
visibilizar dicho sector y articularlo 
a la economía local generando un 

mayor crecimiento económico.

Presencial Solicitud de parte, verbal o escrita Solicitud por escrito libre 1 a 15 días 93 Gratuito 
Bando de Gobierno y Reglamento de 

Organización de la Administracion Publica del 
Municipio de Morelia, Michoacan.

Se pueden ofrecer  alternativas 93 Secretaria de Fomento Economico 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019

Generación de 
información económica 

para la planeación 
territorial local y regional. 

Indirecto

Direcciones de la Secretaría de 
Fomento Económico , dependencias 
de la admnistración pública y sector 

empresarial y sociedad civil 

Generar información actualizada y 
certera de la situación económica 

del municipio para la toma de 
decisiones.

Presencial Solicitud de parte, verbal o escrita Solicitud por escrito libre 1 a 15 días 94 Gratuito 
Bando de Gobierno y Reglamento de 

Organización de la Administracion Publica del 
Municipio de Morelia, Michoacan.

Se pueden ofrecer  alternativas 94 Secretaria de Fomento Economico 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019 Vende Más Indirecto
Comercios establecidos, Personas 
Físicas o morales activas en SAT

Programa integral que consiste en 
Consultoría, Capacitación, 

Remozamiento y $11,000.00 para 
la compra de equipamiento

Presencial y en línea
Estar dado dado de alta ante el 
SAT con mínimo seis meses de 

antiguiedad y vigente.

Solicitud, CURP, INE, Comprobante 
de domicilio, Constancia de 

situación fiscal, Fotografías del 
negocio

30 días 95 Gratuito
Bando de Gobierno y Reglamento de 

Organización de la Administracion Publica del 
Municipio de Morelia, Michoacan.

Alternativa: Registrarse en lista de espera para 
proxima convocatoria

95 Secretaría de Fomento Económico 04/01/2019 11/04/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019 Incubación de empresas Indirecto Interesados en emprender un negocio
Concurso para una beca para 
incubar una idea de negocio

Presencial y en línea
Contar con una idea de negocio 

innovadora
Proyecto Ejecutivo 30 días 96 Gratuito

Bando de Gobierno y Reglamento de 
Organización de la Administracion Publica del 

Municipio de Morelia, Michoacan.
Alternativa de financiamiento 96 Secretaría de Fomento Económico 04/01/2019 11/04/2019

No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Orientación sobre los 

servicios que se ofrecen
Directo

Sector empresarial. Emprendedores. 
Público en general

Dar atención a la ciudadanía que 
requiere información sobre los 

servicios que se ofrecen
Presencial Registro de datos Ninguno 1 día 97 Gratuito

Bando de Gobierno y Reglamento de 
Organización de la Administracion Publica del 

Municipio de Morelia, Michoacan.
Se canaliza a institución correspondiente 97 Secretaría de Fomento Económico 04/01/2019 11/04/2019

No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019 Prestamo de toldo Directo
Agrupaciones empresariales, Cámaras 

empresariales, etc.

Préstamo de toldos para la 
organización de exposiciones de 

productos y servicios locales
Presencial Registro de datos Ninguno 1 día 98 Gratuito

Bando de Gobierno y Reglamento de 
Organización de la Administracion Publica del 

Municipio de Morelia, Michoacan.
Se canaliza a institución correspondiente 98 Secretaría de Fomento Económico 04/01/2019 11/04/2019

No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Acompañamiento para 

incubar empresas sociales 
y cooperativas.

Directo
Grupos en busca de trabajo 

asociativo, Mipymes, Pymes.
Acompañamiento, asesoria y 

financiamiento.
Presencial 

Asistencia a sesión informativa, 
recepción de equipo para 

evaluación, recibir dictamen.
11 10 días naturales 99 Gratuito

Bando de Gobierno y Programa Operativo 
Anual 2019

Se le ofrecen alternativas de financiamiento y/o 
Capacitación

99 Secretaria de Fomento Economico 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Capacitación al Sector 
Social de la Economía.

Directo
Organismos del Sector social de la 

Economía y público en general.
Generar  capacidades organizativas 

y de formación.
Presencial 

Acreditar registro, Asistencia a 
eventos.

12 1 día hábil 100 Gratuito
Bando de Gobierno y Programa Operativo 

Anual 2019
Se le ofrecen alternativas 100 Secretaria de Fomento Economico 12/04/2019 31/03/2019

No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019

Orientación de Programas 
Municipales, Estatales y 
Federales a organismos 

del sector social de la 
economía.

Directo
Organismos del Sector Social de la 

Economía y MyPimes.

Conseguir herramientas que ayuden 
a mejorar las capacidades de los 

entes productivos que así lo 
requiera.

Presencial 
Asistencia a sesión informativa, 

recepción de equipo para 
evaluación, recibir dictamen.

Identificación oficial y firma de 
registro de asistencia.

10 días naturales 101 Gratuito
Bando de Gobierno y Programa Operativo 

Anual 2019
Se le ofrecen alternativas 101 Secretaria de Fomento Economico 12/04/2019 31/03/2019

No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019

Vinculación a entes 
productivos del Municipio 

para canalizarlos a 
programas de 

financiamiento adecuado 
a sus necesidades.

Directo
Organizaciones productivas del 

municipio.
Acompañamiento, asesoria y 

financiamiento
Presencial Solicitud de parte, verbal o escrita. Datos de contacto. 40 días hábiles 102 Gratuito

Bando de Gobierno y Programa Operativo 
Anual 2019

Se le ofrecen alternativas de financiamiento y/o 
Capacitación

102 Secretaria de Fomento Economico 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019

Revisión de Proyectos y 
emisión de Opinión 

Técnica sobre normas de 
aprovechamiento y 

transferencia de 
potencialidad.

Directo
Ciudadano o Desarrollador 

inmobiliario

Brindar información sobre el 
aprovechamiento del suelo y sus 

modalidades
Presencial

Solicitud, pago de derechos y 
anexos

1. Copia del titulo de propiedad 
inscrito en el Registro Público de la 

propiedad. 
2. Copia de la credencial INE del 

propietario.3. Para predios 
menores a 1,000.00 m2, presentar 
croquis de localización del predio 

con referencias respecto a la 
ciudad, su ubicación en la manzana 

y el nombre de las calles 
colindantes a dicha manzana, 

medidas y superficie  del predio.
3. Para predios menores a 1,000.00 

m2, presentar croquis de 
localización del predio con 

referencias respecto a la ciudad, su 
ubicación en la manzana y el 

nombre de las calles colindantes a 
dicha manzana, medidas y 

superficie  del predio.
4.Para predios mayores a 1,000.00 

m2, presentar levantamiento 
topográfico en coordenadas UTM 
en formato digital. Se recomienda 

levantamiento catastral.
5. En caso de transferencia de 

potencialidad, Proyecto 
arquitectónico que incluya plantas, 
cortes, fachadas, sección de calles 

Variable, según el 
proyecto y servicios 

adicionales 
necesarios

186
Variable, según el proyecto y servicios 

adicionales necesarios
Ley de Ingresos del 

Municipio de Morelia 2019
Banco

Acuerdo de Creación y Código de Desarrollo 
Urbano

No se establece 186 Instituto Municipal de Planeación de Morelia / Dirección de Control e Implementación 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019

Opinión o Dictamen 
Técnico sobre la 
procedencia de 

modificaciones parciales a 
instrumentos de 

planeación

Directo
Ciudadano o Desarrollador 

inmobiliario

Brindar información sobre la 
probable procedencia o 

improcedencia de modificación 
parcial a los instrumentos y 

programas de planeación territorial 
(ambientales o urbanos)

Presencial
Solicitud, pago de derechos y 

anexos

1. Copia del titulo de propiedad 
inscrito en el Registro Público de la 

propiedad. 
2. Copia de la credencial INE del 

propietario.
3. Croquis de localización del predio 

con referencias respecto a la 
ciudad, su ubicación en la manzana 

y el nombre de las calles 
colindantes a dicha manzana, 

medidas y superficie  del predio.
4. Levantamiento topográfico en 

coordenadas UTM en formato 
digital. Se recomienda 

levantamiento catastral.
5. Estudio técnico justificativo que 

contenga el sustento y argumentos 
sólidos para la solicitada 

modificación, así como las acciones 
de mitigación que subsanen los 

impactos identificados originados 
por el plantamiento de la eventual 
modificación en dicho estudio en 

formato impreso y digital.
6. En su caso, poder notarial para la 

representación del Gestor.
7. En su caso, Copia de la credencial 

INE del Gestor.

Variable, según el 
proyecto y servicios 

adicionales 
necesarios

187
Variable, según el proyecto y servicios 

adicionales necesarios
Ley de Ingresos del 

Municipio de Morelia 2019
Banco

Acuerdo de Creación y Código de Desarrollo 
Urbano

No se establece 187 Instituto Municipal de Planeación de Morelia / Dirección de Control e Implementación 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
CONSULTA MEDICINA 

GENERAL
Directo POBLACION ABIERTA CONSULTA MEDICA PRESENCIAL PRESENTARSE EN LA CLINICA NINGUNO 30 MIN 188 $ 25.00 pesos mn.

Acta de Sesion de Consejo 
Directivo Farmacia de la Clínica

NO EXISTE NEGATIVA SALVO QUE REQUIERA 
MAYOR INFRAESTRUCTURA PARA SU ATENCION 

MEDICA
188 Clínica Municipal Dr. José Pilar Ruiz Neri 12/04/2019 31/03/2019 Se está trabajando en la información solicitada

2019 01/01/2019 31/03/2019 CONSULTA NUTRICION Directo POBLACION ABIERTA CONSULTA MEDICA PRESENCIAL PRESENTARSE EN LA CLINICA NINGUNO 30 MIN 190 $ 25.00 pesos mn.
Acta de Sesion de Consejo 

Directivo Farmacia de la Clínica
NO EXISTE NEGATIVA SALVO QUE REQUIERA 

MAYOR INFRAESTRUCTURA PARA SU ATENCION 
MEDICA

190 Clínica Municipal Dr. José Pilar Ruiz Neri 12/04/2019 31/03/2019 Se está trabajando en la información solicitada

2019 01/01/2019 31/03/2019 CONSULTA PSICOLOGIA Directo POBLACION ABIERTA CONSULTA MEDICA PRESENCIAL PRESENTARSE EN LA CLINICA NINGUNO 30 MIN 190 $ 25.00 pesos mn.
Acta de Sesion de Consejo 

Directivo Farmacia de la Clínica
NO EXISTE NEGATIVA SALVO QUE REQUIERA 

MAYOR INFRAESTRUCTURA PARA SU ATENCION 
MEDICA

190 Clínica Municipal Dr. José Pilar Ruiz Neri 12/04/2019 31/03/2019 Se está trabajando en la información solicitada

2019 01/01/2019 31/03/2019 CONSULTA PEDIATRIA Directo POBLACION ABIERTA CONSULTA MEDICA PRESENCIAL PRESENTARSE EN LA CLINICA NINGUNO 30 MIN 189 $ 90.00 pesos mn.
Acta de Sesion de Consejo 

Directivo Farmacia de la Clínica
NO EXISTE NEGATIVA SALVO QUE REQUIERA 

MAYOR INFRAESTRUCTURA PARA SU ATENCION 
MEDICA

189 Clínica Municipal Dr. José Pilar Ruiz Neri 12/04/2019 31/03/2019 Se está trabajando en la información solicitada

2019 01/01/2019 31/03/2019 CONSULTA GINECOLOGIA Directo POBLACION ABIERTA CONSULTA MEDICA PRESENCIAL PRESENTARSE EN LA CLINICA NINGUNO 30 MIN 189 $ 90.00 pesos mn.
Acta de Sesion de Consejo 

Directivo Farmacia de la Clínica
NO EXISTE NEGATIVA SALVO QUE REQUIERA 

MAYOR INFRAESTRUCTURA PARA SU ATENCION 
MEDICA

189 Clínica Municipal Dr. José Pilar Ruiz Neri 12/04/2019 31/03/2019 Se está trabajando en la información solicitada

2019 01/01/2019 31/03/2019
CONSULTA MEDICINA 

INTERNA
Directo POBLACION ABIERTA CONSULTA MEDICA PRESENCIAL PRESENTARSE EN LA CLINICA NINGUNO 30 MIN 190 $ 90.00 pesos mn.

Acta de Sesion de Consejo 
Directivo Farmacia de la Clínica

NO EXISTE NEGATIVA SALVO QUE REQUIERA 
MAYOR INFRAESTRUCTURA PARA SU ATENCION 

MEDICA
190 Clínica Municipal Dr. José Pilar Ruiz Neri 12/04/2019 31/03/2019 Se está trabajando en la información solicitada

2019 01/01/2019 31/03/2019
ESTUDIOS DE 

LABORATORIO
Directo POBLACION ABIERTA ESTUDIOS PRESENCIAL PRESENTARSE EN LA CLINICA NINGUNO 30 MIN 190 VARIABLE

Acta de Sesion de Consejo 
Directivo Farmacia de la Clínica

NO EXISTE NEGATIVA SALVO QUE REQUIERA 
MAYOR INFRAESTRUCTURA PARA SU ATENCION 

MEDICA
190 Clínica Municipal Dr. José Pilar Ruiz Neri 12/04/2019 31/03/2019 Se está trabajando en la información solicitada

2019 01/01/2019 31/03/2019 CONSULTA DENTAL Directo POBLACION ABIERTA CONSULTA DENTAL PRESENCIAL PRESENTARSE EN LA CLINICA NINGUNO 30 MIN 188 VARIABLE
Acta de Sesion de Consejo 

Directivo
Farmacia de la Clínica 0 188 Clínica Municipal Dr. José Pilar Ruiz Neri 12/04/2019 31/03/2019 Se está trabajando en la información solicitada

2019 01/01/2019 31/03/2019 Estancia Infantil Directo
Niños de madres trabajadoras que no 

cuenten con seguridad social 

Brindar un servicio de  educacion 
inicial a niños y niñas de 45 dias de 
nacidos a 4 años de edad,  hijos de 
familias trabajadoras quien por su 

modalidad  laboral  no califican para 
ser beneficiarios  de servicos de 

seguridad social 

Presencial
Madres trabajadores en estado de 
vulnerabilidad que no cuenten con 

prestaciones de ley.

Solicitud del servicio Nombre del 
menor dirección del trabajo  de la 

madre CURP nombre del patrón del 
empleo de la madre  y número 

telefónico y dirección del trabajo 
actual de la madre. 

Días 191
Tabulador de cuotas de acuerdo a estudio 

socioeconómico
Acuerdo de creación 

Centro Infantil de Educación 
Inicial de Morelia CIEDIM

Acuerdo de creación Acuerdo de creación 191 Centro Infantil de Educación Inicial de Morelia CIEDIM 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019 Estancia Infantil Directo
Hijos de madres trabajadoras que no 

cuenten con seguridad social  

Otorgar servicio integrales de 
estancia infantil a niños y niñas 

hijos de padres o familia 
trabajadoras que se encuentran en 

situación vulnerable en el municipio 
de Morelia y por su modalidad 

laboral no cuentan o califican para 
ser beneficiarios de los servicios de 
seguridad social que brindan otras 

instancias gubernamentales 

Presencial.

Niños y niñas hijos de padres o 
familia trabajadoras que se 

encuentran en situación 
vulnerable en el municipio de 
Morelia y por su modalidad 

laboral no cuentan o califican para 
ser beneficiarios de los servicios 
de seguridad social que brindan 

otras instancias gubernamentales 

Solicitud del servicio Nombre del 
menor dirección del trabajo  de la 

madre CURP nombre del patrón del 
empleo de la madre  y número 

telefónico y dirección del trabajo 
actual de la madre. 

Días 192
Tabulador de cuotas de acuerdo a estudio 

socioeconómico
Acuerdo de creación 

Centro de Atención al Sector 
Vulnerable Infantil CASVI

 Acuerdo de creación Acuerdo de creación  192 Centro de Atención al Sector Vulnerable Infantil CASVI 12/04/2019 31/03/2019
No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019
Servicios de asistencia 

social 
Directo ciudadanos del municipio de Morelia.

Atención integral en materia de 
asistencia social, médica, jurídica y 

psicológica, en favor de los sectores 
en situación de vulnerabilidad y 
riesgo del Municipio de Morelia. 

Social Solicitud por escrito

Docuemtos de identificación, 
comprobante de domicilio y en su 

caso la docuemtación 
comprobatoria que acredite la 
necesidad del servicio que se 

solicita.

Pronta 193 Gratuita. 0 0
http://www.periodicooficial.michoacan.gob.mx

/download/2016/Noviembre/2/ter-9016.pdf
Solicitar aclaración ante la Dirección General 193

http://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTrans
pMorelia/Art3518/FacDep/FraccIII/reglamento

_int_smdifm_3t_2018.pdf

http://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTra
nspMorelia/Art3519/Serv/FraccXIX/reglame

nto_interno_smdif_morelia.pdf
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Morelia. 12/04/2019 31/03/2019

2019 01/01/2019 31/03/2019

Ofrecer información 
básica complementaria al 
sistema escolarizado en 
materia de gestión de 
información, lenguas 

extranjeras, composición 
de textos, divulgación 
científica y técnica, y 

promoción de la cultura y 
arte local y universal.

Directo

 Población mayor a 7 años, jóvenes y 
adultos que cumplan con los 

requisitos de acuerdo a la 
convocatoria solicitada.

 Capacitación básica  
complementaria a la educación para 

brindar mayor número de 
competencias a la población.

 Presencial 

Población mayor a 7 años de edad. 
 Presentar la documentación 

necesaria solicitada en tiempo y 
forma, de ser el caso el menor de 
edad de ser acompañado por su 

padre o tutor.

  Copia de acta de nacimiento 1 hora 178 Gratuito  Decreto de creación 
 Se le ofrecen alternativas de cursos con 

disponibilidad 
178 Colegio de Morelia 12/04/2019 31/03/2019

No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019

Ofrecer información 
básica complementaria al 
sistema escolarizado en 
materia de gestión de 
información, lenguas 

extranjeras, composición 
de textos, divulgación 
científica y técnica, y 

promoción de la cultura y 
arte local y universal.

Directo

 Población mayor a 7 años, jóvenes y 
adultos que cumplan con los 

requisitos de acuerdo a la 
convocatoria solicitada.

 Capacitación básica  
complementaria a la educación para 

brindar mayor número de 
competencias a la población.

 Presencial 

Población mayor a 7 años de edad. 
 Presentar la documentación 

necesaria solicitada en tiempo y 
forma, de ser el caso el menor de 
edad de ser acompañado por su 

padre o tutor.

  Copia de la CURP 1 hora 179 Gratuito  Decreto de creación 
 Se le ofrecen alternativas de cursos con 

disponibilidad 
179 Colegio de Morelia 12/04/2019 31/03/2019

No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019

Ofrecer información 
básica complementaria al 
sistema escolarizado en 
materia de gestión de 
información, lenguas 

extranjeras, composición 
de textos, divulgación 
científica y técnica, y 

promoción de la cultura y 
arte local y universal.

Directo

 Población mayor a 7 años, jóvenes y 
adultos que cumplan con los 

requisitos de acuerdo a la 
convocatoria solicitada.

 Capacitación básica  
complementaria a la educación para 

brindar mayor número de 
competencias a la población.

 Presencial 

Población mayor a 7 años de edad. 
 Presentar la documentación 

necesaria solicitada en tiempo y 
forma, de ser el caso el menor de 
edad de ser acompañado por su 

padre o tutor.

  Copia de comprobante de 
domicilio

1 hora 180 Gratuito  Decreto de creación 
 Se le ofrecen alternativas de cursos con 

disponibilidad 
180 Colegio de Morelia 12/04/2019 31/03/2019

No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019

Ofrecer información 
básica complementaria al 
sistema escolarizado en 
materia de gestión de 
información, lenguas 

extranjeras, composición 
de textos, divulgación 
científica y técnica, y 

promoción de la cultura y 
arte local y universal.

Directo

 Población mayor a 7 años, jóvenes y 
adultos que cumplan con los 

requisitos de acuerdo a la 
convocatoria solicitada.

 Capacitación básica  
complementaria a la educación para 

brindar mayor número de 
competencias a la población.

 Presencial 

Población mayor a 7 años de edad. 
 Presentar la documentación 

necesaria solicitada en tiempo y 
forma, de ser el caso el menor de 
edad de ser acompañado por su 

padre o tutor.

  Copia de constancia del último 
grado de estudios

1 hora 181 Gratuito  Decreto de creación 
 Se le ofrecen alternativas de cursos con 

disponibilidad 
181 Colegio de Morelia 12/04/2019 31/03/2019

No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.



2019 01/01/2019 31/03/2019

Ofrecer información 
básica complementaria al 
sistema escolarizado en 
materia de gestión de 
información, lenguas 

extranjeras, composición 
de textos, divulgación 
científica y técnica, y 

promoción de la cultura y 
arte local y universal.

Directo

 Población mayor a 7 años, jóvenes y 
adultos que cumplan con los 

requisitos de acuerdo a la 
convocatoria solicitada.

 Capacitación básica  
complementaria a la educación para 

brindar mayor número de 
competencias a la población.

 Presencial 

Población mayor a 7 años de edad. 
 Presentar la documentación 

necesaria solicitada en tiempo y 
forma, de ser el caso el menor de 
edad de ser acompañado por su 

padre o tutor.

  Dos fotografías tamaño infantil 1 hora 182 Gratuito  Decreto de creación 
 Se le ofrecen alternativas de cursos con 

disponibilidad 
182 Colegio de Morelia 12/04/2019 31/03/2019

No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019

Ofrecer información 
básica complementaria al 
sistema escolarizado en 
materia de gestión de 
información, lenguas 

extranjeras, composición 
de textos, divulgación 
científica y técnica, y 

promoción de la cultura y 
arte local y universal.

Directo

 Población mayor a 7 años, jóvenes y 
adultos que cumplan con los 

requisitos de acuerdo a la 
convocatoria solicitada.

 Capacitación básica  
complementaria a la educación para 

brindar mayor número de 
competencias a la población.

 Presencial 

Población mayor a 7 años de edad. 
 Presentar la documentación 

necesaria solicitada en tiempo y 
forma, de ser el caso el menor de 
edad de ser acompañado por su 

padre o tutor.

  Certificado médico 1 hora 183 Gratuito  Decreto de creación 
 Se le ofrecen alternativas de cursos con 

disponibilidad 
183 Colegio de Morelia 12/04/2019 31/03/2019

No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019

Ofrecer información 
básica complementaria al 
sistema escolarizado en 
materia de gestión de 
información, lenguas 

extranjeras, composición 
de textos, divulgación 
científica y técnica, y 

promoción de la cultura y 
arte local y universal.

Directo

 Población mayor a 7 años, jóvenes y 
adultos que cumplan con los 

requisitos de acuerdo a la 
convocatoria solicitada.

 Capacitación básica  
complementaria a la educación para 

brindar mayor número de 
competencias a la población.

 Presencial 

Población mayor a 7 años de edad. 
 Presentar la documentación 

necesaria solicitada en tiempo y 
forma, de ser el caso el menor de 
edad de ser acompañado por su 

padre o tutor.

  Llenar y firmar el reglamento y los 
formatos de inscripción 

1 hora 184 Gratuito  Decreto de creación 
 Se le ofrecen alternativas de cursos con 

disponibilidad 
184 Colegio de Morelia 12/04/2019 31/03/2019

No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.

2019 01/01/2019 31/03/2019

Ofrecer información 
básica complementaria al 
sistema escolarizado en 
materia de gestión de 
información, lenguas 

extranjeras, composición 
de textos, divulgación 
científica y técnica, y 

promoción de la cultura y 
arte local y universal.

Directo

 Población mayor a 7 años, jóvenes y 
adultos que cumplan con los 

requisitos de acuerdo a la 
convocatoria solicitada.

 Capacitación básica  
complementaria a la educación para 

brindar mayor número de 
competencias a la población.

 Presencial 

Población mayor a 7 años de edad. 
 Presentar la documentación 

necesaria solicitada en tiempo y 
forma, de ser el caso el menor de 
edad de ser acompañado por su 

padre o tutor.

1 hora 185 Gratuito  Decreto de creación 
 Se le ofrecen alternativas de cursos con 

disponibilidad 
185 Colegio de Morelia 12/04/2019 31/03/2019

No se cuenta con Catálogo, el proceso es presencial, las 
celdas que se encuentran sin llenar es debido a que la 

información no se genera.



ID Área del sujeto obligado, permisionario, concesionarioue se proporciona el servicio Tipo de vialidad (catálogo) Nombre de vialidad [calle] Número exterior Número interior, en su caso Tipo de asentamiento humano (catálogo) Nombre de asentamiento humano [colonia] Clave de la localidad, Nombre de la localidad Clave del municipio Nombre del municipio o delegación Clave de la entidad federativa Nombre de la entidad federativa (catálogo) Código postal Domicilio en el extranjero, en su caso Teléfono y extensión en su caso, de contacto de la oficina de atención Correo electrónico de contacto de la oficina de atención Horario de atención (días y horas)
1 Dirección de Inspección y Vigilancia Calle Cto. Mintzita 470 Fraccionamiento Manantiales 53 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58188 3220716 y 072 madejesus.velazquez@morelia.gob.mx 8:30 Hrs. A 16:00 Hrs.
2 DIRECCIÓN DEL COMITÉ DE ADJUDICACIÓN DE OBRA PÚBLICA Y ADQUISICIONES Avenida RÍO GRANDE 239 Colonia LAS CATERAS 1 MORELIA 53 MORELIA 16 Michoacán de Ocampo 58218 3-22-28-38 www.morelia.gob.mx 08:30 a 16:30 
3 DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS Avenida RÍO GRANDE 239 Colonia LAS CATERAS 1 MORELIA 53 MORELIA 16 Michoacán de Ocampo 58218 3-22-28-38 www.morelia.gob.mx 08:30 a 16:30 

62 Secretaría de Servicios Públicos Calle Padre de la Patria 618 Fraccionamiento Nicolaitas Ilustres 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58149 176-16-01 y 176-16-02 direcciondeparquesyjardines@gmail.com Lunes a viernes 08:30 a 16:00 hrs.

63 Secretaría de Servicios Públicos Calle AV. LAZARO CARDENAS Colonia INDEPENDENCIA 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58110 3 08 59 30 direcciondemercados_morelia @hotmail.com 7:00 A 18:00 HORAS DE LUNES A DOMINGO 

64 Secretaría de Servicios Públicos Calle 20 DE NOVIEMBRE Colonia REVOLUCION 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58110 4 08 59 30 direcciondemercados_morelia @hotmail.com 7:00 A 18:00 HORAS DE LUNES A DOMINGO 

65 Secretaría de Servicios Públicos Calle NICOLAS BRAVO Colonia NICOLAS BRAVO 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58110 5 08 59 30 direcciondemercados_morelia @hotmail.com 7:00 A 18:00 HORAS DE LUNES A DOMINGO 
66 Secretaría de Servicios Públicos Calle OBRAJEROS DE NURIO Colonia VASCO DE QUIROGA 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58110 6 08 59 30 direcciondemercados_morelia @hotmail.com 7:00 A 18:00 HORAS DE LUNES A DOMINGO 
71 Secretaría de Servicios Públicos Calzada La Huerta 2012 Colonia Fraccionamiento Cosmos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170 3 16 46 77 serviciosauxiliaresmorelia@hotmail.com 7:30 a 15:30
72 Secretaría de Servicios Públicos Calzada La Huerta 2012 Colonia Fraccionamiento Cosmos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170 3 16 46 77 serviciosauxiliaresmorelia@hotmail.com 7:30 a 15:30
73 Secretaría de Servicios Públicos Calzada La Huerta 2012 Colonia Fraccionamiento Cosmos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170 3 16 46 77 serviciosauxiliaresmorelia@hotmail.com 7:30 a 15:30
75 Secretaría de Servicios Públicos Avenida La Paz Colonia Morelos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170 3 16 46 77 serviciosauxiliaresmorelia@hotmail.com 8:00 a 16:00
76 Secretaría de Servicios Públicos Avenida La Paz Colonia Morelos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170 3 16 46 77 serviciosauxiliaresmorelia@hotmail.com 8:00 a 16:00
77 Secretaría de Servicios Públicos Avenida La Paz Colonia Morelos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170 3 16 46 77 serviciosauxiliaresmorelia@hotmail.com 8:00 a 16:00
78 Secretaría de Servicios Públicos Avenida La Paz Colonia Morelos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170 3 16 46 77 serviciosauxiliaresmorelia@hotmail.com 8:00 a 16:00
79 Secretaría de Servicios Públicos Avenida La Paz Colonia Morelos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170 3 16 46 77 serviciosauxiliaresmorelia@hotmail.com 8:00 a 16:00
80 Secretaría de Servicios Públicos Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170 3 16 46 77 serviciosauxiliaresmorelia@hotmail.com 7:30 a 15:30
81 Secretaría de Servicios Públicos Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170 3 16 46 77 serviciosauxiliaresmorelia@hotmail.com 7:30 a 15:30
82 Secretaría de Servicios Públicos Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170 3 16 46 77 serviciosauxiliaresmorelia@hotmail.com 7:30 a 15:30
83 Secretaría de Servicios Públicos Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170 3 16 46 77 serviciosauxiliaresmorelia@hotmail.com 7:30 a 15:30
84 Secretaría de Servicios Públicos Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170 3 16 46 77 serviciosauxiliaresmorelia@hotmail.com 7:30 a 15:30
85 Secretaría de Servicios Públicos Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170 3 16 46 77 serviciosauxiliaresmorelia@hotmail.com 7:30 a 15:30
86 Secretaría de Servicios Públicos Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170 4 16 46 77 serviciosauxiliaresmorelia@hotmail.com 7:30 a 15:30
87 Secretaría de Servicios Públicos Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170 5 16 46 77 serviciosauxiliaresmorelia@hotmail.com 7:30 a 15:30
88 Secretaría de Servicios Públicos Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170 3 16 46 77 serviciosauxiliaresmorelia@hotmail.com 7:30 a 15:30
89 Secretaria de Fomento Economico Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260 (443) 147 82 60 ext. 103 atraccioninversion.morelia@gmail.com 8:30 a.m. - 4:30 p.m.
90 Secretaria de Fomento Economico Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260 (443) 147 82 60 ext. 103 beatriz.ruiz@morelia.gob.mx 8:30 a.m. - 4:30 p.m.
91 Secretaria de Fomento Economico Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260 (443) 147 82 60 ext. 103 xime2347@gmail.com 8:30 a.m. - 4:30 p.m.
92 Secretaria de Fomento Economico Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260 (443) 147 82 60 ext. 103 xime2347@gmail.com 8:30 a.m. - 4:30 p.m.
93 Secretaria de Fomento Economico Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260 (443) 147 82 60 ext. 103 xime2347@gmail.com 8:30 a.m. - 4:30 p.m.
94 Secretaria de Fomento Economico Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260 (443) 147 82 60 ext. 103 xime2347@gmail.com 8:30 a.m. - 4:30 p.m.
95 Secretaría de Fomento Económico Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260 (443) 147 82 60 ext. 102 mipymes@morelia.gob.mx 8:30 a.m. - 4:30 p.m.
96 Secretaría de Fomento Económico Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260 (443) 147 82 60 ext. 102 mipymes@morelia.gob.mx 8:30 a.m. - 4:30 p.m.
97 Secretaría de Fomento Económico Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260 (443) 147 82 60 ext. 102 innovacion@morelia.gob.mx 8:30 a.m. - 4:30 p.m.
98 Secretaría de Fomento Económico Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260 (443) 147 82 60 ext. 102 mipymes@morelia.gob.mx 8:30 a.m. - 4:30 p.m.
99 Secretaria de Fomento Economico Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260 (443) 147 82 60 ext. 302 eduardoaguilar.h@hotmail.com 8:30 a.m. - 4:30 p.m.
## Secretaria de Fomento Economico Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260 (443) 147 82 60 ext. 302 eduardoaguilar.h@hotmail.com 8:30 a.m. - 4:30 p.m.
## Secretaria de Fomento Economico Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260 (443) 147 82 60 ext. 302 eduardoaguilar.h@hotmail.com 8:30 a.m. - 4:30 p.m.
## Secretaria de Fomento Economico Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260 (443) 147 82 60 ext. 302 eduardoaguilar.h@hotmail.com 8:30 a.m. - 4:30 p.m.
## Instituto Municipal de Planeación Avenida Camelinas 882 2 Colonia La Loma, Morelia 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58290 314 05 38 participa@implanmorelia.org L-V 10 a 14 hrs
## Instituto Municipal de Planeación Avenida Camelinas 882 2 Colonia La Loma, Morelia 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58290 314 05 38 participa@implanmorelia.org L-V 10 a 14 hrs
## Clinica Municipal Dr. Jose Pilar Ruiz Neri Calle JUAN MIER Y TERAN 221 N/A Fraccionamiento IGNACIO ALLENDE 53 MORELIA 53 MORELIA 16 Michoacán de Ocampo 58330 N/A (443) 3-98-52-65 clinicamunicipalponiente@gmail.com de lunes a domingo de 8:00 a 20:30 hrs
## Clinica Municipal Dr. Jose Pilar Ruiz Neri Calle JUAN MIER Y TERAN 221 N/A Fraccionamiento IGNACIO ALLENDE 53 MORELIA 53 MORELIA 16 Michoacán de Ocampo 58330 N/A (443) 3-98-52-65 clinicamunicipalponiente@gmail.com de lunes a viernes de 16:30 a 21:30 hrs
## Clinica Municipal Dr. Jose Pilar Ruiz Neri Calle JUAN MIER Y TERAN 221 N/A Fraccionamiento IGNACIO ALLENDE 53 MORELIA 53 MORELIA 16 Michoacán de Ocampo 58330 N/A (443) 3-98-52-65 clinicamunicipalponiente@gmail.com de lunes a domingo de 8:00 a 15:30 hrs
## Centro Infantil de Educación Inicial de Morelia Calle Mártires de Uruapan 1400 Colonia Mariano Escobedo 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58166 3205605 3088365 ciedim@gmail.com  Lunes a viernes  7:00 A.M. a 5:00 P.M.
## Centro de Atención al Sector Vulnerable Infantil Calle Juan Mier y Terán   Colonia Ignacio Allende 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58330 3-98-51-05, 3-98-58-59 y 3-98-56-72 casvi.voluntad@gmail.com  Lunes a viernes  7:00 A.M. a 5:00 P.M.

 Área en la que se proporciona el servicio y los datos de contacto Tabla_514360



ID Teléfono, en su caso extensión Correo electrónico Tipo de vialidad Nombre de vialidad Número exterior Número interior, en su caso Tipo de asentamineto Nombre de asentamiento Clave de la localidad Nombre de la localidad Clave del municipio Nombre del municipio o Delegación Clave de la Entidad Federativa Nombre de la Entidad Federativa Código Postal Domicilio en el extranjero, en su caso

1 3220716 y 072
madejesus.velazquez@

morelia.gob.mx
Calle Cto. Mintzita 470 Fraccionamiento Manantiales 53 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58188

2 3-22-28-38 www.morelia.gob.mx Avenida RÍO GRANDE 239 Colonia LAS CATERAS 1 MORELIA 53 MORELIA 16 Michoacán de Ocampo 58218
3 3-22-28-38 www.morelia.gob.mx Avenida RÍO GRANDE 239 Colonia LAS CATERAS 1 MORELIA 53 MORELIA 16 Michoacán de Ocampo 58218

62 176-16-01 y 176-16-02
direcciondeparquesyjar

dines@gmail.com
Calle Padre de la Patria 618 Fraccionamiento Nicolaitas Ilustres 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58149

63 3 08 59 30
direcciondemercados_
morelia @hotmail.com

Calle AV. LAZARO CARDENAS Colonia INDEPENDENCIA 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58110

64 4 08 59 30
direcciondemercados_
morelia @hotmail.com

Calle 20 DE NOVIEMBRE Colonia REVOLUCION 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58110

65 5 08 59 30
direcciondemercados_
morelia @hotmail.com

Calle NICOLAS BRAVO Colonia NICOLAS BRAVO 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58110

66 6 08 59 30
direcciondemercados_
morelia @hotmail.com

Calle OBRAJEROS DE NURIO Colonia VASCO DE QUIROGA 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58110

71 3 16 46 77
serviciosauxiliaresmorel

ia@hotmail.com
Calzada La Huerta 2012 Colonia Fraccionamiento Cosmos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170

72 3 16 46 77
serviciosauxiliaresmorel

ia@hotmail.com
Calzada La Huerta 2012 Colonia Fraccionamiento Cosmos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170

73 3 16 46 77
serviciosauxiliaresmorel

ia@hotmail.com
Calzada La Huerta 2012 Colonia Fraccionamiento Cosmos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170

75 3 16 46 77
serviciosauxiliaresmorel

ia@hotmail.com
Avenida La Paz Colonia Morelos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170

76 3 16 46 77
serviciosauxiliaresmorel

ia@hotmail.com
Avenida La Paz Colonia Morelos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170

77 3 16 46 77
serviciosauxiliaresmorel

ia@hotmail.com
Avenida La Paz Colonia Morelos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170

78 3 16 46 77
serviciosauxiliaresmorel

ia@hotmail.com
Avenida La Paz Colonia Morelos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170

79 3 16 46 77
serviciosauxiliaresmorel

ia@hotmail.com
Avenida La Paz Colonia Morelos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170

80 3 16 46 77
serviciosauxiliaresmorel

ia@hotmail.com
Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170

81 3 16 46 77
serviciosauxiliaresmorel

ia@hotmail.com
Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170

82 3 16 46 77
serviciosauxiliaresmorel

ia@hotmail.com
Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170

83 3 16 46 77
serviciosauxiliaresmorel

ia@hotmail.com
Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170

84 3 16 46 77
serviciosauxiliaresmorel

ia@hotmail.com
Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170

85 3 16 46 77
serviciosauxiliaresmorel

ia@hotmail.com
Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170

86 4 16 46 77
serviciosauxiliaresmorel

ia@hotmail.com
Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170

87 5 16 46 77
serviciosauxiliaresmorel

ia@hotmail.com
Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170

88 3 16 46 77
serviciosauxiliaresmorel

ia@hotmail.com
Avenida Álamos 395 Colonia Álamos 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58170

89 (443) 147 82 60 ext. 103
atraccioninversion.more

lia@gmail.com
Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260

90 (443) 147 82 60 ext. 103
beatriz.ruiz@morelia.go

b.mx
Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260

91 (443) 147 82 60 ext. 103 xime2347@gmail.com Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260
92 (443) 147 82 60 ext. 103 xime2347@gmail.com Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260
93 (443) 147 82 60 ext. 103 xime2347@gmail.com Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260
94 (443) 147 82 60 ext. 103 xime2347@gmail.com Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260

95 (443) 147 82 60 ext. 102
mipymes@morelia.gob.

mx
Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260

96 (443) 147 82 60 ext. 102
mipymes@morelia.gob.

mx
Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260

97 (443) 147 82 60 ext. 102
innovacion@morelia.go

b.mx
Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260

98 (443) 147 82 60 ext. 102
mipymes@morelia.gob.

mx
Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260

99 (443) 147 82 60 ext. 302
eduardoaguilar.h@hot

mail.com
Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260

## (443) 147 82 60 ext. 302
eduardoaguilar.h@hot

mail.com
Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260

## (443) 147 82 60 ext. 302
eduardoaguilar.h@hot

mail.com
Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260

## (443) 147 82 60 ext. 302
eduardoaguilar.h@hot

mail.com
Boulevard García de León 753 Colonia Chapultepec Sur 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58260

## 314 05 38
participa@implanmorel

ia.org
Avenida Camelinas 882 2 Colonia La Loma, Morelia 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58290

## 314 05 38
participa@implanmorel

ia.org
Avenida Camelinas 882 2 Colonia La Loma, Morelia 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58290

## (443) 3-98-52-65
clinicamunicipalponient

e@gmail.com
Calle JUAN MIER Y TERAN 221 N/A Fraccionamiento IGNACIO ALLENDE 53 MORELIA 53 MORELIA 16 Michoacán de Ocampo 58330

## (443) 3-98-52-65
clinicamunicipalponient

e@gmail.com
Calle JUAN MIER Y TERAN 221 N/A Fraccionamiento IGNACIO ALLENDE 53 MORELIA 53 MORELIA 16 Michoacán de Ocampo 58330

## (443) 3-98-52-65
clinicamunicipalponient

e@gmail.com
Calle JUAN MIER Y TERAN 221 N/A Fraccionamiento IGNACIO ALLENDE 53 MORELIA 53 MORELIA 16 Michoacán de Ocampo 58330

## 3205605 3088365 ciedim@gmail.com Calle Mártires de Uruapan 1400 Colonia Mariano Escobedo 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58166

## 3-98-51-05, 3-98-58-59 y 3-98-56-72
casvi.voluntad@gmail.c

om
Calle Juan Mier y Terán   Colonia Ignacio Allende 1 Morelia 53 Morelia 16 Michoacán de Ocampo 58330

 Lugar para reportar presuntas anomalias Tabla_514352


